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Del scroll al “jale”’: como se recluta en TikTok

En México, las redes sociales se han convertido en una herramienta
clave para atraer, principalmente a jovenes, hacia las filas de grupos
criminales. En marzo de 2025, las autoridades federales informaron so-
bre el modus operandi de reclutamiento digital y desactivaron 39 cuen-
tas vinculadas a estas practicas. Un mes después, el Seminario sobre
Violenciay Paz de El Colegio de México publico el informe Nuevas fron-
teras en el reclutamiento digital: estrategias del crimen organizado en
TikTok, basado en el analisis de 100 cuentas de TikTok que evidencia-
ban un mundo simbolico y narrativas disenadas para seducir, conven-
cer o normalizar la participacion en actividades delictivas.

A partir de esa primera exploracion, continuamos el seguimiento
sistematico de estas redes y dinamicas en linea. De la observacion
prolongada nace este segundo informe, cuyo proposito es profundizar
sobre dos aspectos: a)la evolucion de las estrategias de reclutamien-
toyb)las nuevas formas de interaccion entre jévenesy organizaciones
criminales en el entorno digital.»
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Principales conclusiones

1.

Estudios

Uso de redes sociales y algoritmo de TikTok. Los grupos delictivos uti-
lizan TikTok y otras plataformas digitales para difundir mensajes de recluta-
miento, buscando persuadir a jovenes de involucrarse voluntariamente en
actividades ilicitas. Esta estrategia de persuasion se despliegay se potencia
por el algoritmo de TikTok. La dinamica del algoritmo encapsula a los jovenes
en un flujo constante de videos con informacion similar.

Reclutamiento mas alla de la coercion. El reclutamiento no siempre es
forzado por violencia directa, también se recluta con violencia simbolica
y/o estructural. Una parte de la audiencia de estos mensajes muestra in-
terés genuino y deseo de incorporarse al crimen organizado, motivada por
aspiraciones de estatus, pertenencia o reconocimiento. Los 100 videos pu-
blicados en TikTok y analizados para este informe ilustran distintas formas
de reclutamiento basadas tanto en violencia estructural (desigualdad, mar-
ginacién) como en violencia simbélica (asociada al prestigio, la identidad o
la masculinidad).

Relatos de reclutamiento. Llamamos asi a la combinacion de elementos
visuales, sonoros y simbolicos presentes en los contenidos de TikTok que,
conjugados, articulan mensajes de persuasion hacia la vida criminal. Los
relatos funcionan como férmulas narrativas: maneras de contar, mostrar
y emocionar al publico para legitimar, estilizar o aspirar a la participacion
en el crimen organizado. El analisis de 100 videos de TikTok permitio iden-
tificar tres tipos de relatos de reclutamiento, que denominamos de la si-
guiente manera:

a. Enrolarse en lo criminal. Combina narrativas de reclutamiento direc-
to con exaltacién de la cultura criminal mostrando simbolos de poder,
pertenencia y movilidad para atraer a jovenes a las filas de los grupos
delictivos.



Resumen ejecutivo

1

b. Conexion emocional. Utiliza misica y elementos sonoros para reforzar
el mensaje criminal, buscando resonancia emocional en la audiencia y
legitimando la violencia criminal como opcidn de vida.

c. Belicos. Fusiona la exaltacion de las actividades delictivas, la estética
sonoray laaspiracion alavida criminal, presentando laincorporacion a
grupos delictivos como un horizonte deseable y alcanzable.

4. Reclutamiento mas sofisticado y viable. La estrategia de persuasion se
ha incrementado y sofisticado en meses recientes. Pese a los esfuerzos
de ciberpatrullaje tras el caso de Rancho lzaguirre y el cierre de cuentas,
TikTok sigue siendo una plataforma clave para promover la incorporacion
a estructuras delictivas.

5. Moderacion insuficiente. Los mecanismos para eliminar contenido pe-
ligroso o ilegal en TikTok, conocidos como controles de moderacion, son
insuficientes. Esto propicia, a su vez, la circulacién de videos con image-
nes violentas, alusiones directas a grupos delictivos y mensajes de reclu-
tamiento explicito. Esta omisidn facilita que la atraccion avance hacia una
fase de adhesion a los grupos. Persisten dudas sobre los incentivos econé-
micos que TikTok obtiene de esta tolerancia.

6. Omision institucional y responsabilidad de plataformas. El Estado
mexicano no ha mostrado avances significativos enla comprensionnien la
atencion del fenémeno del reclutamiento criminal que, como se dijo, puede
operar de manera voluntaria. La omision legislativa prolongada revela una
brecha estructural entre el reconocimiento publico del problemay la capa-
cidad del Estado para abordarlo de manera efectiva. Por su parte, TikTok
debe asumir con mayor seriedad su responsabilidad social y empresarial.

Serie / Historia de la seguridad
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Principales recomendaciones

Conelobjetivo de preveniry daratencional problema del reclutamiento criminal
en entornos digitales, planteamos las siguientes recomendaciones dirigidas a:

Autoridades federales, estatales y organismos publicos autonomos

1. Diagnostico permanente. Realizar diagnosticos continuos sobre el reclu-
tamiento criminal, dado que el fendmeno combina factores estructurales,
culturales, simbolicos y se encuentra en constante transformacién. La in-
formacion generada por las autoridades mexicanas debe mantenerse ac-
tualizada, ser publicay transparente.

2. Fortalecimiento cibernético. Incrementar las capacidades técnicas y huma-
nas para laidentificacion temprana de narrativas y la desactivacion de cuentas.

Comunidades educativas

3. Narrativas alternativas. Impulsar narrativas que contrarresten el atractivo
criminal, prestando atencion ala pobrezay a la violencia simbalica.

4. Alfabetizacion digital. Disefiar programas educativos y preventivos que
promuevan el pensamiento critico en jovenes, tutores y educadores.

Autoridades federales, organizaciones de la sociedad civil y TikTok

5. Protocolos nacionales. Crear protocolos de moderacion y denuncia me-
diante el didlogo intersectorial permanente.

TikTok y autoridades regulatorias de telecomunicaciones
6. Transparencia. TikTok debe garantizar la transparencia sobre sanciones

aplicadas y sus criterios de moderacién para reducir incentivos a la propa-
ganda criminal.

Estudios
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Del scroll al “jale”’: como se recluta en TikTok

El 5 de marzo de 2025, el colectivo Guerreros Buscadores, dedicado
a la busqueda de personas desaparecidas, realizdé un hallazgo crucial
en Teuchitlan, Jalisco: una propiedad conocida como Rancho lzaguirre
que, por las evidencias encontradas (cientos de zapatos, libretas e in-
dicios de restos calcinados), fue catalogada como un posible campo de
adiestramiento de un grupo delictivo. La difusion de este suceso puso
en evidencia la alarmante realidad del reclutamiento forzado y voluntario
con un énfasis preocupante en jovenes, ninas y ninos en riesgo de ser
alistados por la criminalidad. »

Serie / Historia de la seguridad 15
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Imagen 1. Publicacion en Facebook del Colectivo Guerreros
Buscadores Jalisco (captura de pantalla)

7% Guerreros Buscadores De Jalisco
& 7 de marzo de 2025 - Q@

11 IAIENCION ESIO ES PARA USIEDES
JOVENES 11 que crees en los anuncios que vez
en Internet y te ofrecen un pago de 4 mil 5 mil
pesos a la semana sin saber hacer nada y los
que realmente saben que van de reclutados, la
idea es crear conciencia, mas no conflicto, no
es verdad todo lo que te dicen no es verdad
todo lo que te prometen al llegar a ese lugar te
quitan todas tus pertenencias, ilusiones y le
perteneces practicamente a ellos, ellos deciden
si vives depende si le eres de utilidad como
carne de cafién, a ellos no les importa solo
eres un nlimero mas, y asi es como termina
gran parte de los jévenes reclutados que al
principio llevan una emocion de querer ganar
o querer sentir superior travendo un arma,

Ver menos

O:9 39 mil 27 mil@ 7.3 mill.

d9 Megusta () Comentar > Compartif

Fuente: publicacion de Guerreros Buscadores de Jalisco, Facebook, 7 de marzo de 2025.

La Secretaria de Seqguridad y Proteccion Ciudadana (SSPC) inici6 un patrullaje
cibernético como parte de las averiguaciones sobre el Caso Teuchitlan,"lo que
resultd en el cierre de varias cuentas de TikTok dedicadas al reclutamiento cri-
minal. Sin embargo, la desactivacion de los perfiles no llevo al cese de publica-
ciones relacionadas alas actividades criminales y sus ofertas de contratacién,
lo que subraya la prioridad de mantener un monitoreo constante e identificar
las narrativas que atraen ala poblacion juvenil a dinamicas delictivas.

En este contexto de emergencia, el Seminario sobre Violencia y Paz de
El Colegio de México publicd en abril de 2025 el estudio "Nuevas fronteras en el
reclutamiento digital: estrategias del crimen organizado en TikTok". La investi-
gacion documento la actividad de 100 cuentas de TikTok dedicadas al recluta-
miento criminal. La principal conclusion fue que redes y plataformas sociales

1 Elhallazgo del centro de reclutamiento, entrenamiento y desaparicion de personas en el Rancho
Izaguirre, en Jalisco, fue denominado Caso Teuchitlan. Si bien no fue el primer ni Unico suceso de
reclutamiento, marcoé un parteaguas para que las autoridades federales reconocieran el reclutamiento
criminal como un problema en ascenso, que ocurre también en redes y plataformas sociales.

Estudios



Introduccion

se han consolidado como un espacio idoneo para que los grupos delictivos se
acerqguen e incorporen jovenes a sus actividades. Elementos propios de las re-
des sociales, como el uso de emojis, hashtagsy canciones fueron clave para la
reproduccion de cédigos y simbolos delincuenciales en el entorno digital.

Este informe es la continuacion de aquel estudio. Su principal objetivo es
identificary clasificar los recursos de atraccion para el reclutamiento criminal
presentes en 100 videos publicados en TikTok, asi como analizar las formas en
las que estos contenidos buscan atraer, seducir o normalizar la participacion
de personas jovenes en actividades criminales.

La clasificacion de lainformacion se realizd a través del método denominado
Analisis Cualitativo Comparado (9cA —Qualitative Comparative Analysis— por sus
siglas en inglés) en su modalidad de conjuntos nitidos. Su uso tiene la finalidad
de observar la presencia o ausencia de caracteristicas ligadas a la cultura cri-
minal. Ademas de esta técnica, la interpretacion del contenido de TikTok con
un enfoque cualitativo nos permitio documentar tendencias y configuraciones
emergentes del fenomeno.

Del analisis emergen relatos que evidencian las diferentes maneras en
que los grupos criminales emplean elementos acusticos, simbdlicos e iconi-
cos como herramientas de reclutamiento. Aunque no siempre explicitos, estos
relatos son altamente eficaces para construir sentido, despertar curiosidad y
generar identificacion con el mundo criminal. Si bien los hallazgos no agotan
el tema, si ofrecen evidencia solida sobre la evolucién y adaptacion del reclu-
tamiento digital, y subrayan la necesidad de una mayor responsabilidad de las
empresas tecnoldgicas.

Elinforme se organiza en cinco secciones: 1)metodologia, que detalla el pro-
ceso de recoleccion, establecimiento de los conceptos clave, la categorizacion
a través del método de seleccién y la descripcién del material recopilado; 2) re-
sultados, donde se presentan los relatos identificados; 3) revisién de informes y
datos de TikTok, con detalles de las politicas de uso y moderacion de la empresa
y sus deficiencias respecto al reclutamiento criminal en México; 4) respuesta del
Estado mexicano ante el reclutamiento, donde se especifica la principal estra-
tegia en torno al tema, sus limites y retos; y 5) conclusiones y recomendaciones,
donde se plantean acciones para la prevencién y contencion del fenomeno.

17
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Del scroll al “jale”: como se recluta en TikTok

A diferencia del primer informe sobre reclutamiento criminal, centrado
en el analisis de cuentas, esta segunda investigacion adopta una meto-
dologia cualitativa, enfocada en los videos como unidades de analisis.
Esta decision responde a dos hallazgos: primero, gue muchas cuentas
cambian su contenido hacia el reclutamiento criminal con el tiempo v,
segundo, que el cierre de perfiles no impide la creacién de otros nuevos,
lo que demuestra la resiliencia del fenémeno en la plataforma. -

Serie / Historia de la seguridad 19
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Para sistematizar la informacion, se aplicé el Analisis Cualitativo Comparado
(ocA por sus siglas en inglés) en su modalidad de conjuntos nitidos. Con ese
nombre se denomina a un método que permite observar coincidencias y di-
ferencias entre los videos en funcién de variables dicotomicas: presencia o
ausencia de ciertos rasgos narrativos, simbolicos o sonoros. Este enfoque no
buscarepresentar estadisticamente el universo del contenido, sino identificar
configuraciones consistentes y reproducibles en la comunicacién criminal,
todo a partir del corpus de 100 videos.

Asi, aunque el analisis de esta cantidad de videos no constituye una mues-
tra representativa de la totalidad del contenido que circula en TikTok, si permi-
te hacer un examen cualitativo detallado que documenta tendencias generales
y formaciones emergentes del fendmeno. Como deciamos anteriormente, los
resultados confirman que las estrategias de reclutamiento criminal se han di-
versificado y sofisticado.

A continuacion, se presenta la estructura metodologica del estudio, abor-
dando los conceptos con los cuales examinamos el contenido digital recopilado,
la forma en la que se construyo el corpus, la definicion de las categorias clave y la
descripcion empirica de cada una.

Conceptos clave

Aqui sostenemos que el algoritmo de TikTok facilita la exposicion de jévenes
a burbujas de filtro,2 es decir, a un conjunto videos con contenidos similares
que contribuyen a reforzar narrativas y percepciones, en este caso, violentas o
afinesagruposdelictivos. Unavez que se tiene exposicion a este tipo de conte-
nidos, las recomendaciones personalizadas limitan la diversidad informativa y
el usuario queda encapsulado en visiones parciales de la realidad (Chen, 2023).
Esta situacion contribuye a la normalizacién de la cultura criminal, creando en-
tornos digitales donde circulan relatos de reclutamiento.

2 Elconcepto de burbuja de filtro (filter bubble) fue acunado por primera vez por Eli Pariser (2011).

Estudios



¢Como investigamos los videos de reclutamiento criminal?

Dichos relatos —compuestos por recursos discursivos, simbolicos y performa-
tivos— se entrelazan con procesos de busqueda identitaria, aspiraciony vulne-
rabilidad social, generando condiciones propicias para que las organizaciones
criminales desplieguen estrategias de atraccion, legitimacion y eventual in-
corporacion de jovenes a sus filas (véase la figura 1).

Figural. Burbuja de filtro de TikTok: exposicion a la vida y cultura criminal

Burbuja de filtro:
exposicion ala vida
y cultura criminal
Relatos de
reclutamiento

Enrolarse en lo criminal
Narrativa de reclutamiento (NR)
*Exaltacion de la cultura criminal (Ecc)

TikTok Reclutamiento

Ecoemocional
facilita Narrativa de reclutamiento (NR) facilita
*AcUstica(A)

Los “alucines”
Exaltacion de la cultura criminal (ECC)
*Acustica(A)*Aspiracion ala vida
criminal (Avc)

Fuente: elaboracion propia.

Navegar en TikTok para armar el corpus de analisis fue como internarse en
un laberinto que nunca se repite dos veces. Al iniciar con un video explicito
de reclutamiento, el algoritmo nos conducia a una secuencia dinamica de

21
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contenidos relacionados: desde un corrido tumbado® con imagenes de insig-
nias alusivas a algun grupo criminal hasta caravanas de camionetas con su-
jetos armados. La conexion variaba, en ocasiones era la musica la que servia
de hilo conductor; en otras, los comentarios evidenciaban que los usuarios
buscaban mas informacidn sobre posibles ofertas laborales de grupos delicti-
vos. Este recorrido no fue lineal, cada interaccion(clic, hashtag o cancion) nos
adentro progresivamente en la burbuja de filtro de la cultura criminal.

Imagen 2. Reclutamiento en TikTok (captura de pantalla)

Comments You may like

‘ Arriba el flechas y cabreras zacatecas

es del sombrero ¥
’ )-11  Reply Q
' ‘ yo quiero trabajar para la mz

Reply

18.5K

° ‘ Busco jale sinola
186 ¢

Reply

n :
fime

1921 6-1 Reply Q

Fuente: publicacion en TikTok.

3 Loscorridos tumbados son una mezcla musical de los corridos y del trap (ambos subgéneros de
la musica regional mexicana y del rap respectivamente). Se popularizé a principios de la sequnda
década del siglo xXI'y el medio que les dio un impulso internacional fue el de las redes sociales.
Entre sus principales exponentes estan: Peso Pluma, Natanael Cano, Fuerza Regida, por mencionar a
quienes han tenido alcance mundial.

Estudios
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Navegacion en TikTok: construccion del corpus de analisis

Abres TikTok, deslizas el dedo sobre la pantallay aparece un video. Es unjoven
de no mas de 30 anos, con un brazo cruzado sobre el cuerpo y la mano soste-
niendo el codo del otro brazo. Parece nervioso.

—;0Qué [sic] es lo que tienes miedo? — pregunta uno de los dos interlocutores
detras de camara. El joven habla sobre su familia, a lo que le responden:
—Nosotros entramos aqui para nuestras familias... porque ocupamos dinero—.
La oferta es clara, un trabajo con pagos semanales y vacaciones que le permiten
contactar a su familia de nuevo. El joven duda, pero finalmente responde que
prefiere volver a su casa.

—Es mejor que mi mama no se preocupe—. Los presuntos reclutadores parecen
conformesy dejan de grabar.

No hay musica o emojis, solo un hashtag acompanado de una frase: “#recluta-
miento/se regreso para casa por qué no quiso no es como piensan”[sic].

La duracion del video es de dos minutos y medio, lo que contrasta con el pro-
medio general de los videos analizados, que no alcanza el minuto. La extension
del material sugiere la intencién de exhibir la capacidad de los grupos crimi-
nales para disputar la narrativa publica. Frente a las versiones oficiales que
insisten en el reclutamiento forzado, algunos videos afirman lo contrario: la
decision de incorporarse a sus filas es voluntaria.

No es casualidad que este video circulara en redes después de las decla-
raciones del secretario de Sequridad Publica del gobierno mexicano, Omar
Garcia Harfuch, quien en marzo de 2025 confirmé que el Rancho Izaguirre —en
Teuchitlan, Jalisco— habia sido utilizado por el Cartel Jalisco Nueva Generacion
(CUNG) como centro de reclutamiento y adiestramiento.

A pesar de que las autoridades federales reportaron la deteccidn y desac-
tivacion de 39 cuentas de TikTok y otras redes utilizadas para el reclutamiento
criminal, nuestro anélisis revela que no se detuvo este fenémeno, por el contra-
rio, se expandid y sofistico (véase laimagen 3).

23
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Imagen 3. Reclutamiento en TikTok (captura de pantalla)

No tienes trabajo
y estas buscando #

pagamos 10mil a 15mil pesos
semanales §§ %

Fuente: publicacion en TikTok.

De la muestra de 100 videos, 53 fueron publicados después de que el hallazgo
del Rancho Izaguirre se hiciera mediatico y significara un punto de inflexion
politico (8 de marzo de 2025) y 30 antes de esa fecha. Ademas, 17 videos no
contaban con fecha de publicacién visible (véase la grafica 1).

Esta investigacion confirma que la mayoria de los contenidos surgieron
trasla discusién publica sobre el caso del Rancho Izaqguirre, lo cual sugiere una
adaptacion reactiva de los grupos criminales a la atencion mediatica y a las
medidas gubernamentales.

El periodo de recoleccion se llevo a cabo entre el 15 de marzo y el 31 de
agosto de 2025. El universo de casos a investigar quedo integrado por los ci-
tados 100 videos, cuya publicacion original més antigua data de noviembre de
2023, aunque la gran mayoria corresponde a 2025: 69 fueron publicados ese
ano, siete en 2024 y siete en 2023 (véase la grafica 2). La decisién de incluir
estos materiales en la seleccidon de casos respondio a un criterio central: que
hicieran referencia directa al reclutamiento de grupos criminales.

Estudios
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25

Grifical. Fecha de publicacion de los videos analizados*

Antes del
8 de marzo de 2025

Después del hallazgo
de Rancho Izaguirre

Fuente: elaboracion propia.
*Nota: 17 de estos videos no tienen fecha identificada.

Grifica 2. Distribucion de videos analizados por ano (2023-2025)

7

W 2023 W 2024 Sinfecha MW 2025

Fuente: elaboracion propia.
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El analisis se amplid hacia otros contenidos relacionados: exploracion de
hashtags, musica utilizada e incluso la observaciéon de las interacciones en
los comentarios, donde en algunos casos se identificaron solicitudes de tra-
bajo que, aunque no aparecian en videos explicitos de reclutamiento (véase
laimagen 4), se conectaban con estas dinamicas. Las ensefanzas del primer
informe permitieron afinar la estrategia de recopilacién. En esta investiga-
cidén se opto por descargar inmediatamente los contenidos para prevenir la
pérdida de informacién ante posibles bloqueos, mutaciones (cambios en el
tipo de contenido publicado) o cierres de cuentas. Ademas, se registraron
datos clave como numero de likes (“me gusta”), publicaciones compartidas,
comentarios, musica de fondo, hashtags y texto superpuesto, junto con una
descripcion detallada de lo observado y escuchado en cada video.

Imagen 4. Mensajes de solicitud de reclutamiento en videos
del corpus (captura de pantalla)

Comments (668) Creator videos

. mujeres también entran ??

diiii ps

ahf los instructores las violan

Arre y como se le ase para entrar o q

que se Ocupa Para entra

Fuente: publicacion en TikTok.

El registro se hizo de forma individual, con tres personas navegando en Tik Tok
para localizar los videos que integran el corpus. El algoritmo no fue el mismo en
todos los casos, pues se siguieron dos rutas de navegacion: la primera desde
una cuenta previamente utilizada en el primer informe cuyo algoritmo comenzd

Estudios



¢Como investigamos los videos de reclutamiento criminal?

a entrenarse desde diciembre de 2024, que estaba ya expuesta a contenido
violento, delictivo y con matiz sexual; y la sequnda, con navegacion sin usuario,
partiendo de la busqueda con el hashtag #reclutamiento. Desde alli comenza-
ron aaparecer diversos videos de ofertas laborales, entre ellos, materiales aso-
ciados directamente al reclutamiento criminal.

Ahora bien, la manera en que recopilamos los videos es una limitante,
pues nos adentramos en la burbuja de filtro mediante hilos conductores, y no
bajo condiciones naturales que reproduzcan la experiencia real de un usuario
expuesto a este tipo de contenidos. Aun asi, la sistematizacion del material
posibilité reconstruir la dinamica de circulacién que articula estos relatos.
Al observar como narrativas, estéticas, sonidos, hashtags e interacciones se
entrelazan en el ecosistema digital, se advierte que el reclutamiento no opera
como un mensaje aislado, sino como parte de un entramado mas amplio de con-
tenidos que se refuerzan mutuamente.

Categorizacion desde la pantalla

Una vez concluida la recoleccion del contenido de TikTok, definimos las cate-
gorias de analisis para la construccién del modelo, utilizando el método QCA.
Este enfoque permite identificar combinaciones de condiciones que conducen
a un resultado especifico, en lugar de analizar cada factor de manera aislada.

El QcA resulta especialmente adecuado para investigaciones cualitativas
basadas en muestras pequenas o no representativas —como nuestro corpus
de 100 videos— ya que no busca generalizar al total de contenidos circulan-
do en la plataforma, sino comprender configuraciones causales dentro de un
conjunto determinado.

Su valor radica en permitir una sistematizacion rigurosa sin perder la ri-
queza contextual y simbdlica de cada caso. Mediante este método fue posible
compararlos de manera sistematica para determinar qué elementos son ne-
cesarios, cuales son suficientes y como se combinan para generar un efecto
particular: la posibilidad de reclutamiento. Asi, este enfoque permitié traducir
un fenémeno complejo y multidimensional, como el reclutamiento en espacios

27

Serie / Historia de la seguridad



Del scroll al “jale”:

como se reclutaen TikTok

28

SVP

digitales, en patrones configuracionales comprensibles y verificables. Estas

categorias se tradujeron posteriormente a variables observables (operacio-

nalizacién), lo que permitio convertir conceptos abstractos en elementos que

pudieran analizarse de forma empirica en el estudio.

En el cuadro 1sintetizamos las categorias encontradas en los videos para

su clasificacion y observacion empirica, es decir, definimos cada condicion
explicativa de acuerdo con el contenido recopilado. Después, detallamos en
qué consiste cada categoria y bajo qué criterio se construyo.

para el analisis de los relatos de reclutamiento en Tik Tok

Cuadro 1. Categorizacion y operacionalizacion de las condiciones explicativas

Tipo Condicion Concepto Criterio Calibracion Fuente
Explicativa 1. Mensajes que Referencia directaa Conjunto TikTok
Narrativas de abiertamente hacen la adhesion al grupo nitido
reclutamiento  alusiénareclutar criminal. 1=presencia
directo personas a través de 0 =ausencia
(NR) videos en Tik Tok.
Explicativa 2. Utilizacion de Se emplea uno o mas Conjunto TikTok
Exaltacion imagenesy simbolos simbolos referentes nitido
de lacultura iconograficos dela al entorno cultural del 1=presencia
criminal identidad que elogieno  crimen organizado. 0=ausencia
(ECC) muestra de actividades
criminales de grupos
delictivos.
Explicativa 3. Mensajesy simbolos Cuantitativo: dos o Conjunto TikTok
Aspiracion a que muestran motivos/  mas relatos. nitido
lavida criminal deseos de adherirse a 1=presencia
(avc) la vida criminal como Cualitativo: Encasode 0=ausencia
proyecto de vida. empate, solo se asigna
presencia si hay NR.
Estudios
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Explicativa 4. Comprension de la Hay un fondo musical Conjunto TikTok
Acustica musicay su sonido, que acompana al nitido
(A) pero en relacion con video. 1=presencia
un contexto social que 0 =ausencia
pretende atribuir un
fondo emotivo alas
actividades del crimen
organizado.
Interés Relatos de Conjunto de recursos Dos o masrelatos. Conjunto TikTok
reclutamiento  discursivos, simbdlicos nitido
en TikTok y performativos 1=presencia
(RRD) que, mediante su 0 =ausencia

circulacion en TikTok,
intervienen e influyen
enlos procesos de
persuasiony atraccion
hacia los grupos
criminales.

En caso de falta de
claridad, se tomaen
consideracion NR.

Fuente: elaboracion propia.

En el siguiente apartado detallamos cada una de las variables (condiciones)
mediante la vinculacién explicita de los conceptos con las observaciones em-

piricas registradas en TikTok.

Observacion de las condiciones en el contenido recopilado

a. El algoritmo de la mana: narrativas de reclutamiento (NR)

Llamamos narrativas de reclutamiento (NR) directo a mensajes en los que clara-

mente se invita a laaudiencia a sumarse a las filas de un grupo criminal. Este tipo

de contenido constituye una condicién clave en el analisis realizado mediante

QCA, pues nos permite identificar cuando el proceso de captacion se explicita sin

necesidad de recurrir a codigos, estéticas o metaforas.
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Las NR directo aparecen en videos donde los interlocutores plantean con cla-
ridad el ofrecimiento de trabajo, la invitacidén a “no rajarse” o la idea de que
cualquiera puede ingresar, incluso mujeres o personas muy jovenes. Su prin-
cipal caracteristica es la referencia explicita a la adhesion a un grupo criminal,
ya sea por medio de didlogos, textos sobrepuestos en pantalla, descripciones
escritas o interacciones en los comentarios. Se trata de un nivel de comuni-
cacion que no encubre sus fines, sino que los normaliza bajo la l6gica de una
oferta laboral més, presentada en un lenguaje cercano a quienes utilizan de
manera cotidiana la plataforma.

El criterio de seleccidén para esta condicion fue el mas sencillo: videos que
contienen una referencia explicita a la adhesion al grupo criminal. En ellos, la
NR no se disfraza en la ostentacion de armas o el uso de hashtags ambiguos,
sino que se formula como un llamado directo a trabajadores potenciales. Iden-
tificar estos relatos dentro del corpus nos permitio trazar una linea de analisis
fundamental: videos en los que el crimen organizado se expone sin filtros y
normaliza la incorporacion a sus filas como una decision individual. La inser-
cion de estas dinamicas de reclutamiento en TikTok revela la capacidad de los
grupos delictivos para adaptarse al lenguaje breve e inmediato de la platafor-
ma, haciendo de sus mensajes un llamado atractivo para miles de jovenes.

b. Scrolling: ventana hacia la exaltacion de la cultura criminal (Ecc)

Estarian después los videos que no hacen referencia directa al reclutamiento,
pero si exaltan la cultura criminal, creando un entorno estético y narrativo que
normaliza la pertenencia a organizaciones delictivas. Mientras se hace scroll
(desplazamiento) en el algoritmo de la “mana” en TikTok, no siempre aparece una
invitacion abierta a ingresar a un grupo criminal. A veces, se observan imagenes
de armas largas, camionetas de lujo en caravanas y patrullajes, simbolos icono-
graficos que celebran la identidad de una vida ligada al crimen o corridos tumba-
dos que suenan de fondo.

En otras palabras, se trata de la utilizacion de imagenes y simbolos ico-
nograficos de la identidad que elogian o muestran actividades criminales de
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grupos delictivos. El criterio de seleccidn para incluir videos en esta categoria
fue preciso: que en el contenido apareciera al menos uno de estos simbolos cul-
turales, ya fueran armas, la estética visual ligada a la vida de grupos criminales,
la indumentaria, los vehiculos, las casas o los escenarios. La logica de este tipo
de relato de reclutamiento no es tanto persuadir de manera explicita, sino cons-
truir un horizonte de sentido donde el crimen se convierte en estilo de vida. Estos
videos no necesariamente convocan a ingresar, pero si generan familiaridad, as-
piraciony prestigio en torno de las actividades criminales.

Imagen 5. Exaltacion de la cultura criminal (captura de pantalla)

Fuente: publicacion en TikTok.

c. Vivir con el presentimiento de morir joven. Aspiracion a la vida
criminal (Avc)

Con aspiracién a la vida criminal (Avc) nos referimos a los mensajes y simbo-

los que expresan motivos o deseos de incorporarse a la vida criminal como

proyecto de vida. Esta aspiracion puede manifestarse a través de la expresion
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directa de expectativas individuales, pero también mediante juegos o repre-
sentaciones durante la infancia. Forma parte de la identidad imaginada, es
decir, de los caminos posibles que una persona visualiza para su desarrollo
profesional o estilo de vida. Estas expectativas se ven influidas por referentes
sociales y culturales, y los espacios digitales han ampliado ese horizonte: ya
no se limita a lo que nifas, nifios y adolescentes (NNA) observan en su entorno
familiar o comunitario, sino que incluye lo que otras personas con caracteristi-
cas o intereses similares proyectan por medio de sus videos.

Por ejemplo, en el corpus nos encontramos con un collage de cuatro ima-
genes: camionetas pick-up transitando por un camino de terraceria, una avio-
neta en lo que parece un garaje clandestino, el rostro de Pablo Escobar en la
serie Narcos y un convoy de camionetas en un monte. Todo ello acompanado
por lacancién Ratony queso, de Alberto Ramodn, parte del soundtrack de EI Céar-
tel de los Sapos. El texto sobrepuesto —"Al unico circulo social que me interesa
pertenecer (En proceso)[sic]'— refuerzala narrativa de integracion a un grupo,
enmarcada en un universo criminal estéticamente idealizado.

Imagen 6. Aspiracion ala vida criminal (captura de pantalla)

Fuente: publicacion en TikTok.
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Lainteraccién en la publicacion del video confirma el impacto: 1.7 millones de
vistas, 269.7 mil likes y casi 30,000 veces compartidos. Este tipo de videos no
se limitaa mostrarimagenes de armas o vehiculos: construye un relato de per-
tenencia en que lo cultural (el corrido, la referencia icénica a Escobar) legitima
y embellece el horizonte de la criminalidad.

Imagen 7. Aspiracion a la vida criminal (captura de pantalla)

la vida es un riesgo

la puerta esta abierta

para todos los mexicanos

PEMEX

Requisitos
ser mayor de edad
ser mexicano

(ojo a nadie obligamos)

La vida es un riesgo las puertas r
abiertas para los mexicanos ¥ [l © %
Rk #mexico #4| #ng #crzgf #jalisco
#redessociales #marketing

Fuente: publicacion en TikTok.

Otro ejemplo es un video que demuestra que, desde la infancia, los juegos pue-
denserunreflejodelaAvc. Enelvideo, lavozde unnino describe cdmo convirtid
sus carritos de juguete —con cartény silicobn— en autos blindados pertenecien-
tes a “La Tropa del Infierno”, faccién del Cartel del Noreste (CDN). Los coches
blindados, también conocidos como monstruas o monstruos en el argot delic-
tivo, constituyen un simbolo recurrente en nuestra recopilacion. En otro video,
los juegos con carritos blindados aparecen nuevamente: las monstruas ocupan
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el centro de la escenay el desorden con que los cochecitos estan dispuestos
en el suelo simula los choques de un enfrentamiento. En audio de fondo se es-
cuchan disparos y voces de hombres gritando: “iTirele, tirele, bien cubierto!”,
mientras el tiroteo no cesa. Sobre las imagenes aparece una frase que anuncia
que hubo tres heridos, acompanada de un emoticon de diablo. Incluso desde
la infancia, la aspiracién a la vida criminal puede manifestarse por medio del
juego, producto de la exposicion a la violencia como modelo de vida. Ya sea
en el entorno familiar, comunitario o digital, estos referentes se integran en la
construccion de identidades y deseos.

Imagen 8. Aspiracion ala vida criminal en infancias (captura de pantalla)

Fuente: publicacion en TikTok.

d. El reclutamiento también se escucha: la actstica (A)

Laacustica(A)es, por supuesto, el sonido utilizado. La norma es que sean can-
ciones de tematica delictiva. Hay que tener presente que las letras son el re-
flejo del dia a dia. Al respecto, Ramirez-Pimienta (2023, p. 60) sefnala que “lo
cotidiano se refleja en el corrido; eventualmente también es lo contrario, pero
el orden importa[...] primero hubo narcotréafico y luego corridos de narcotra-
fico; primero hubo violencia y luego corridos bélicos”.
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Una escena en TikTok: se escuchan frases aludiendo a un cartel como el
mas poderoso del pais, parecen extractos de noticieros adheridos al compas
de un teclado electrénico. Los sonidos pertenecen a la cancion “Operativa
bélica”, lanzada el 25 de mayo de 2025, segun sus metadatos inscritos en
YouTube. Al reproducir el video en la plataforma vemos una ilustracién de un
craneo con las cuencas oculares vacias y una boina estilo militar. Solo esa
imagen y el sonido de fondo. En una de las estrofas se escucha: “Puro vato
aca bien bélico no sienten el temor, bien encapuchados vamos bien sobres
de la mision, para andar en este jale se ocupa mas que valor, ando 24/7 bien
trucha pa’ donde voy [sic]”. Si se busca el creador o grupo musical de autoria
s6lo se lee: CUNG.

Imagen 9. Cancion “operativa bélica” (captura de pantalla)

W A~AAL

Operativa Belica

P LR

37K i hace 5 meses

Fuente: captura de pantalla de YouTube.

Esta cancion también se encuentra en la plataforma musical Spotify, con 5039
escuchas mensuales. La mayoria de sus oyentes son de Guadalajara, seguidos
de la Ciudad de México, Zapopan(en Jalisco), Pueblay por tltimo de Leon, Gua-
najuato. Esa cancion es la que contiene mas reproducciones de las cinco del
album publicado.
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Usualmente, el corrido es el género relacionado con el enaltecimiento de
la vida delictiva, pero la observacién digital nos mostro que éste no es el unico
género que circulajunto con los videos e imagenes de TikTok bajo analisis. Por
ejemplo, la base ritmica de Operativa bélica es mas bien rap y trap. A veces la
mezcla de esos dos géneros con los corridos resulta en lo que se conoce como
corridos tumbados o bélicos. Sin embargo, las cumbiasy el rap con matices de
musica electronica también se entremezclan con los elementos que hacen de
la criminalidad un producto cultural.

La acustica(A) se nutre de las canciones adjuntas a videos de TikTok con
caracter delictivo o con mensajes de reclutamiento directo. Aunque conviene
enfatizar que no siempre son canciones las que se insertan en los contenidos,
sino también ruidos. Una balacera o disparos entrecortados con risas de fon-
do; voces de hombres gritando el nombre de un grupo delictivo, anunciando su
llegada y lanzando vituperios, o bien conversaciones a través de radios de co-
municacion de largo alcance son los sonidos que se identificaron. La mayoria
de los videos tuvieron este elemento presente.
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Del scroll al “jale”: como se recluta en TikTok

En el apartado anterior, describimos los elementos observados en
TikTok. Se trata de las condiciones con las que nutrimos el modelo bajo
el método de QCA. Para la clasificacion de los videos recopilados, pro-
cedimos a identificar los elementos presentes en cada contenido, es
decir, si un video incluia acustica, exaltacion de la vida criminal, ras-
gos de aspiracion a la vida criminal o bien narrativas de reclutamiento
directo. Segun el caso, el contenido podia tener uno o hasta cuatro de
estos elementos(condiciones).-»
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Laclasificacionserealizd paracadaunodelos 100 videos del corpus. A partir de
su categorizacion, se identificaron presencias o ausencias de elementos.* El
resultado del modelo implementado permitié identificar tres combinaciones®
de elementos discursivos, simbdlicos y performativos que explican la existen-
cia de relatos de reclutamiento en TikTok. Estas combinaciones se muestran
a continuacion. El asterisco documenta una adicion de elemento discursivo.

1. Narrativas de reclutamiento (NR)* Exaltacién de la cultura criminal (Ecc)

2. Narrativas de reclutamiento (NR) * Acustica(A)

3. Exaltacién de la cultura criminal (ECC) * Acustica (A) * Aspiracién a la
vida criminal (Avc)

De los 100 videos, 60 se incorporaron a estos relatos de reclutamiento, pero
todos sirvieron para determinar las combinaciones de las condiciones 'y cons-
truir el modelo analitico completo. A cada uno de éstos, los denominamos en
alusion al conjunto de significados, metaforas e imagenes que evocan.

1. Al primer relato, con la combinacion de las NRy la ECC lo llamamos enrolarse
enlo criminal.

2. Mientras que al segundo relato lo denominamos conexién emocional,
estamezclalasNRYy la A.

3. Y al tercer relato de reclutamiento lo nombramos bélicos, cuya combi-
nacion esta formada por laECC, laAy la AvC.

Enlos siguientesincisosinterpretamos cada uno de los relatos de reclutamiento.

4 Losinsumos fundamentales para el analisis con este método fueron la construccion de matrizde
datos dicotomicos(0,1), donde 0 significa ausenciay 1 presencia, y la tabla de verdad.

5 Las combinaciones son conocidas en el modelo de gCA como configuraciones causales.

Estudios



¢Qué encontramos?

41

Primer relato: enrolarse en lo criminal

Enla primera combinacion® identificamos las NRy ECC. Juntas son suficientes
para que haya relatos de reclutamiento en TikTok. A diferencia de otros rela-
tos en los que el reclutamiento puede ser implicito o sugerido, en este caso
las narrativas son directas: se alude explicitamente a laincorporacion de nue-
vos miembros a grupos delictivos, mientras que la exaltacion simbolica de la
cultura criminal funciona como refuerzo estético y legitimador. En otras pala-
bras, lainvitacién al “jale” no aparece aislada, sino acompanada de un conjunto
de iconos, imagenes y referencias que presentan el crimen organizado como
un espacio deseable, conidentidad propiay capital simbolico (Bourdieu, 2012).

Imagen 10. Relato “enrolarse en lo criminal” (captura de pantalla)

RECIUTAMIENTOJACTIVO,
TODOMEXICON')
& rcroxEERNUE DE ‘ ‘ 3

4

Fuente: publicacion en TikTok.

6 Configuracién causal en el modelo de QcA
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Una muestra de lo que se encuentra en este relato es un video publicado el 23
de agosto de este ano y geolocalizado en Nuevo Laredo,’” el cual no tiene un
corrido o musica “bélica” de fondo. Sin embargo, su potencia radica en como
sugiere, desde el lugary el contexto, la posibilidad de incorporarse a activida-
des criminales. La interaccion y la ubicacion refuerzan la sospecha de que se
trataba de contenido disenado para circular en entornos propicios al recluta-
miento. Aqui, la exaltacién no se da a través de una acustica evidente, sino en
la apropiacion de una estética criminal mas discreta, que dialoga con la narra-
tiva de invitacién al “trabajo” dentro del grupo.

Esterelatorevelados dimensiones centrales que se explican a continuacion.

1. Lalegitimidad cultural del crimen

Algunos recursos no buscan construir un universo ficticio, sino reforzar la per-
cepcidén de que la criminalidad forma parte del paisaje cultural nacional. Entre
éstos estan, por ejemplo, camionetas pick-up atravesando la sierra, avionetas
ocultas en construcciones improvisadas o corridos que circulan como banda
sonora cotidiana, que constituyen referentes inmediatos para amplios secto-
res sociales.

Al apelar a estos iconos locales, los contenidos construyen una narrativa
en la que el crimen organizado no aparece como un mundo ajeno, Sino como
una extension de la vida cotidiana. La exaltacion de vehiculos, armas o paisa-
jes asociados al trasiego de drogas u otras actividades criminales se presenta
como algo normalizado, incluso aspiracional. De este modo, la criminalidad se
legitima culturalmente: pertenecer a un grupo ya no se percibe como una des-
viacion, sino como la incorporacion a un espacio reconocido y validado en una
parte del imaginario colectivo.

7 Enalgunos casos, TikTok permite conocer la ubicacion del lugar de publicacion del contenido. La
ubicacion es visible porque el creador del video la anade, —ya sea de manera manual o automatica-
mente por el sistema—, para dar contexto al contenido, atraer seguidores locales o mejorar su al-
cance. Los usuarios pueden activar la opcidon de ubicacién antes de publicar y la app puede sugerir
lugares basandose en el contenido y la popularidad.
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Los videos enmarcados en el relato NR* ECC muestran como el reclutamien-
to no ocurre en abstracto, sino imbricado en una red cultural mas amplia que le
da sentidoylo vuelve atractivo. El énfasis en la estética, laiconografiay la narra-
tiva directa convierte estos videos en un terreno fértil para la persuasion digital,
donde el crimen organizado se presenta no sélo como una opcioén laboral, sino
como una identidad colectiva con prestigio y hasta reconocimiento.

2. El poder de la narrativa explicita

Una de las particularidades de este relato es que la narrativa de reclutamiento
aparece enunciada de manera abierta, sin metéforas. Esto tiene dos implica-
ciones centrales: en primer lugar, la explicitud reduce la ambigledad; no es
necesario interpretar simbolos ni descifrar claves; el mensaje es directo: "Hay
un lugar para ti en este circulo social”. La claridad del discurso hace que los vi-
deos funcionen como verdaderas “puertas de entrada”al mundo criminal, dise-
nadas para que la mayor cantidad posible de usuarios entiendan la invitacion.

En segundo lugar, la narrativa explicita se acompana de recursos iconicos
y estéticos que no son meros adornos, sino legitimadores del mensaje. Image-
nes de camionetas, avionetas o figuras ampliamente reconocibles en la cultu-
racriminal dotan de credibilidad y estatus ala promesa de una vida mejor o con
mas recursos. Asi, el poder de la narrativa explicita no reside unicamente en la
literalidad del discurso, sino en su articulacién con elementos que le confieren
un halo de autenticidad y prestigio. El resultado es un mensaje persuasivo que
combina simplicidad comunicativa con una densidad simbdlica, que aumenta
su potencial de atracciony viralizacion.

Segundo relato: conexion emocional

Al'igual que en el relato anterior, aqui el reclutamiento puede enunciarse de for-
ma directa. Sin embargo, debido al modo en que se definieron y emparejaron
las categorias en la metodologia QCA, el corpus incluye también videos en los
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que la invitacion al reclutamiento no se da explicitamente, sino que se sugie-
re de forma implicita por medio de otros recursos narrativos o acusticos. La
combinacion entre narrativas de reclutamiento directas e indirectasy el poder
evocador de o acustico da lugar a mensajes que, sin convocar explicitamente
a integrarse a un grupo criminal, terminan funcionando como plataformas de
enganche. Dicha acustica se relaciona con la construccién de identidades re-
presentativas de las actividades de los grupos del crimen.

Los resultados del analisis de QCA muestran que esta combinacion produce
un relato més de reclutamiento, que se confirma al revisar los comentarios de los
usuarios, donde aparecen solicitudes abiertas para “entrar’, “jalar” o “consequir
chambd” en organizaciones criminales. El atractivo, entonces, no proviene de la
literalidad del discurso, sino de su resonancia cultural y podria decirse que hasta
emocional. Estos contenidos apelan a sentimientos como la admiracion, la per-
tenencia o incluso la valentia. La resonancia emocional se construye tanto por lo
que se muestra—imagenes de vehiculos, armas, convoyes, personajes iconicos—
como porlo que se escucha, en especial mediante la musica, cuyas letras evocan
emociones compartidas entre quienes consumen estos contenidos.

La fuerza de esta apelacién(que pareciera carecer de planeacion) no esté
en convencer racionalmente, sino en movilizar afectos colectivos: orgullo, de-
seo de reconocimiento, aspiracion a un estilo de vida, meritocracia o identifi-
cacion con simbolos que forman parte de un universo cultural legitimado por
quienes consumen este tipo de contenidos. Esa dimension afectiva puede ser
clave para comprender como operan los relatos de reclutamiento, pues ampli-
ficaelimpacto de los mensajesy abre la puerta al anélisis de como la violencia
y el crimen se normalizan por medio de emociones compartidas y que se re-
fuerzan culturalmente.

Presentamos tres aspectos que se desprenden de esta dimension.

1. La narrativa sugerida como invitacion implicita

En uno de los videos perteneciente a este relato, se observa la frase “Mi vida
es tan privada g nadie sabe g le pedi chamba ala mana([sic]”. No busca ofrecer
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reclutamiento de manera directa, pero si expone —en tono casi confesional— la
idea de que solicitar trabajo en una organizacion criminal es una opcion disponi-
ble. El contexto visual —una calle cualquiera 'y un coche en movimiento— trans-
mite la normalizacion de ese acto: no se necesita un escenario excepcional para
plantear la posibilidad de ingresar a “la mana”. A este relato se suma la cancion
de fondo “Seguimos laborando”, de Grupo 360, un corrido cuya narrativa esta
asociada al trabajo para un grupo criminal. La combinacién entre lo narrado (“pe-
dir chamba”)y lo acustico (“Sequir laborando”) genera una sinergia que refuerza
la insinuacidn de pertenencia: no es una invitacion explicita, pero el contenido
sugiere que laintegracion es posible, deseable y parte de una practica comun.

Imagen11. Relato “conexion emocional” (captura de pantalla)

mn——

M.i.vida.és‘t_an privada'q
adien sabe q le pedi
chamba ala mana

Fuente: publicacion en TikTok.

2. Lafuerza legitimadora de lo acustico

El acompanamiento musical refuerza este efecto. En un video utilizado para
este relato, “Que empiece el juego”, de Chicho Castro y Sus Alia2, la escena de
la camioneta baleada cobra cierto dramatismo en lamedida en que lamusicala
convierte en simbolo de “resistencia” y prestigio. El texto que aparece sobre
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la pantalla refuerza esta narrativa: “Se les aparecio la plebada belika del MF x
fedi JAJA Esta esla Unica alianza real aquiy en china manda Mayito flako [ sic]".
La escena, por sisola, yacomunica violencia, confrontaciony pertenenciaaun
grupo especifico; sin embargo, adquiere densidad simbolica al estar acompa-
nada de la categoria de lo acustico que no sélo ambienta, sino que legitima la
violenciay lainscribe dentro de un marco cultural compartido en el que “el jue-
go” se entiende como la vida criminal misma. La musica refuerza y resignifica
el contenido visual, transformando un rastro material de violencia en un relato
atractivo y culturalmente validado.

Imagen12. Relato “conexion emocional” (captura de pantalla)

Fuente: publicacion en TikTok.

3. Reclutamiento no buscado pero efectivo

El hallazgo mas revelador es que, aunque estos videos no tengan como ob-
jetivo explicito reclutar, terminan generando interacciones en esa direccion.
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Enlos comentarios, usuarios piden detalles sobre como “entrar” o se ofrecen
directamente a participar en las actividades criminales (imagenes 13, 14 y 15).
Esto confirma que el relato NR * A es un terreno fértil para la aspiracion, la
identificaciony la autopostulacion. Lainvitacion no la hace el creador del con-
tenido, sino que emerge de laapropiacion del publico: es laaudiencia mismala
que convierte estos materiales en escenarios de enganche.

Imagenes 13 -15. Ejemplos de reclutamiento pertenecientes al relato
“conexion emocional” (captura de pantalla)

‘ why they guarding cornfield? ’ quien se quiere unir?,
8-23 Reply C 9 "
View 9 replies
. . Puedo.1?
Is this a job offer?
822 Reply ( 3 Cy
. manda mensaje
DM Translate -
3-2 Reply O cp .
. Puedo
~

. quiero contactos le quiero entrar Translate

. Alguien anda reclutando? Soy de Nogales

Fuente: publicacion en TikTok.

Tercer relato: bélicos
En esterelatono es necesarialacondicion de narrativas de reclutamiento directo
(NR) para que exista un proceso de persuasion que atraiga hacialas actividades de

los grupos delictivos. En contraste con las dos anteriores, en esta combinacion
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aparecen recursos que proyectan mediante la apariencia un rol en la socie-
dad (recursos performativos), donde pertenecer a grupos criminales propicia
el tipo de expectativas de quienes graban o comparten el contenido, o bien,
donde se observa el deseo de pertenecer a circulos sociales en los cuales se
puede acceder a lo anhelado, mediante actividades delictivas. A proposito de
lo anterior, resaltamos dos puntos a continuacion.

1. Expectativas al adherirse a la vida criminal

Los videos e imagenes en la escena digital muestran la expectativa de lo que
significa hacer una carrera delictiva, principalmente por medio de dos recur-
sos: laproyeccion de laapariencia o performativoy eliconico. En el desplieqgue
performativo el texto superpuesto y su intencionalidad se suman a los ges-
tos, postura, ademanes de la persona bajo la mira. Se expresa directamente
en el contenido compartido, en el que muchas veces aparece una persona o
grupo de personas posando o mostrandose contentas, junto con frases como:
“Disfruto mi vida quizds manana ya no este [sic]’(ver laimagen 16). Los recur-
sos iconicos se expresan, por ejemplo, en chalecos antibalas con las siglas de
nombres de carteles o emoticones. En conjunto, estos recursos refuerzan el
sentido aspiracional del contenido.

2. Deseo de pertenencia a un grupo criminal

Elanhelo de ser parte de uno u otro grupo delictivo se asoma en los comenta-
rios que aparecen como respuesta a los contenidos en circulacién. En el con-
tenido de este tipo de relato de reclutamiento, hay videos acompanados con
frases 0 imagenes que no parecieran guardar relacion con grupos delictivos;
se leen frases como: “Mi compa me pide que le consigua [sic] jale donde tra-
bajo. Yo en corto: &R @ (ver la imagen 17). Sin embargo, cuando se analiza
la composicion de todo el video, se observa que la frase funciona como de-
tonante: en los comentarios se lee a varias personas usuarias expresando su
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deseo de consequir trabajo en el interior de la estructura criminal de un cartel
en especifico, o bien no se menciona el nombre de ninguno, pero se muestra
interésy se pregunta abiertamente si hay jale, trabajo, plaza.

Imagenes 16 - 17. Relato “bélicos” (capturas de pantalla)

Mi compa mefpide que
le consiguatjale
donde trabajo.

Yo en corto: & ™ &

Fuente: publicacion en TikTok.

Ademas de la frase, otro desencadenante es la acustica. Recordemos que
ésta por si sola es ya una condicion explicativa, pero bajo la combinacion que
se analiza en el apartado (ECC * A * AvC), reafirma el mensaje cuando los ele-
mentos discursivos no son tan explicitos. Este relato de reclutamiento permi-
te identificar cdmo ciertos recursos como la musica o sonidos, refuerzan la
intencionalidad de un mensaje sin texto. En la imagen 17, ademas de la frase
sobre el interés laboral del amigo, se escucha de fondo: “A mi si me mandan
los Guzmanes les hago un cagadero en caliente, aqui no esta peleada, yo ando
y cuido a los jefes. La paciencia no es lo mio, yo le rezo al diablo y también a la
muerte...".
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Un corrido bélico que menciona a un grupo delictivo y a un personaje en
especifico. La letra, el ritmo, al lado del mensaje de la pantalla, reflejan la exal-
tacion de un cértel y los deseos de entrar tanto en el texto principal, como en
los comentarios. La musica, sonidos de fondo, ruidos, voces, son parte de la
acustica que, como vimos antes, en esta combinacion refuerza los procesos
de persuasiony acercamiento a los relatos de reclutamiento.

Motivos de participacion femenina en la estructura criminal

La esfera delictiva se ha caracterizado por tener, en su mayoria, a hombres en
sus puestos operativos: los encargados del combate, negocios, los que ponen
el pecho ante el disparo de los contrarios o de las fuerzas de seguridad. Sin
embargo, en este relato se logro identificar al menos dos tipos de situaciones
que motivan la participacion femenina en la estructura criminal: tener relacio-
nes sentimentales con integrantes de grupos criminales y como una manera
de ascenso social. Aqui algunos ejemplos encontrados en los videos del relato
en cuestion.

a. Relaciones sentimentales con integrantes de grupos delictivos

“Dice que soy la Unica pero es de la mana”, se lee en uno de los videos. En él apa-
rece un joven colocandose un chaleco antibalas, con collares asociados a practi-
cas de santeria y una frase superpuesta que alude a una supuesta infidelidad. La
escena esta acompanada por la cancion “Me miente y me hago el tonto... yo soy
el otro”, que fue compartida por una usuaria de TikTok. Este tipo de contenido
puede leerse en dos niveles: por un lado, como la representacion de rasgos aso-
ciados a una identidad delictiva —la infidelidad, la violencia, la vida armada—y,
por otro, como una forma de normalizacidn en las relaciones afectivas con inte-
grantes de grupos criminales.
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b. Ascenso social a traves de carreras delictivas

Un par de videos muestran mensajes de sacrificio. “Qué harias por tu mama” es
la frase que acompana una foto de una mujer joven. Y en la siguiente imagen la
captura de una conversacion (véase la imagen 18) pidiendo trabajo en activida-
des delictivas. El video tenia 205.3 mil likes, 868 comentarios, 16,000 guardados
y 4350 compartidos. A pesar de que laimagen ha sido utilizada en otras cuentas,
como pudo constatarse al realizar una busqueda posterior, el audiovisual tuvo
alta difusion. El sentido del mensaje es mostrar las decisiones ante la falta de
recursos, y la obtencion de “feria” al elegir una trayectoria delictiva se muestra
como un horizonte de oportunidades econdmicas. Aunque el precio es alto, nun-
ca se sale de ese circulo donde el diablo y la muerte aparecen en el imaginario:

"

“Solo recuerda que de aquiyano sales @@ ="

Imagen 18. Relato “bélicos” (captura de pantalla)

Q roll6é mijo
Si me puedo meter ala manao q

0y

Quiero sacar ami. Jefita a
adelante traer mi feria mia ¢

V@)Q ‘_Q;rmna:,tc un mene

e

Que rroyo mijo, si eres
bienvenido cuando quieras & &
®

Solo recuerda que de aquiya no

sales ® @& @

Fuente: publicacion en TikTok.
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Base social de apoyo a grupos delictivos

La cancién de Los Angeles del Barranco, “Doble R”, sirve de fondo a la aparicion
de una adolescente que, ala par del ritmo, hace un gesto con sumano simulan-
do el numero cuatro. Estaaccién acompana la letra: “Cuatro letras tiene el car-
tel de donde soy, grupo élit para el combate [sic]’, representando una alusion
directa al CUNG. Sobre la imagen se superpone la frase: “arriba la mana”. Ha-
cer estas sefnas con esa cancion de fondo se volvio viral, como una tendencia
(trend 8), a partir de marzo de 2025 y se mantuvo en circulacién durante varios
meses. Esta informacién fue corroborada mediante busquedas posteriores al
establecimiento de los relatos.

La mayoria de los videos con esta tendencia fueron compartidos por mu-
jeres jovenes, en los que solo se grababan a ellas mismas haciendo las senas
del numero cuatro con los dedos, con la misma cancion de fondo. Las tensio-
nes de lalibertad de expresidony sus limites se hicieron explicitas justamente a
propdsito del grupo autor de esa “rola”. El grupo Los Angeles del Barranco dio
un concierto en Zapopan, Jalisco, el 29 de marzo, y como fondo se proyectaron
imagenes alusivas a un lider criminal: “El Mencho”. Los hechos resultaron en la
revocacion de la visa estadounidense para quienes integran el grupo musical.
Mientras en la esfera de lo politico se daba un debate y se tomaban acciones
en contra de lo sucedido, en TikTok circulaban videos con esa tendencia y el
corrido que enaltece a una figura con mucho poder dentro de los grupos delic-
tivos con mayor exposicién y apoyo en esa plataforma digital.

Reflexiones sobre lo que encontramos
Los relatos de reclutamiento se han vuelto mas elaborados, emocionalesy per-

sistentes, ajustandose a la logica algoritmica de TikTok y a las dinamicas de
consumo digital de las audiencias jovenes. Asi, las estrategias de reclutamiento

8 Trend (tendencia en espafol) es un contenido que se vuelve popular en TikTok, puede ser un baile,
reto, audio que se viraliza por la cantidad de personas que se unen a los elementos de creacién de éste.
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se han diversificado y sofisticado. Se han diversificado porque los grupos
delictivos utilizan las plataformas digitales para acercarse directamente a
potenciales reclutas, compartiendo no sélo narrativas de poder, pertenencia
y estatus, sino también fragmentos de su vida cotidiana dentro de las orga-
nizaciones criminales. Este tipo de contenido normaliza la participacién en
dinamicas ilicitas, y diluye la frontera entre lo aspiracional y lo delictivo.

Alavez, elreclutamiento se ha sofisticado, pueslos emisoreslogran adap-
tar sus mensajes a las logicas de circulacion propias de TikTok, aprovechan-
do la velocidad, brevedad y repeticion del formato. Los videos utilizan musica
en tendencia, cédigos visuales y hashtags ambiguos que evaden los sistemas
de moderacion y optimizan su alcance mediante el propio algoritmo de reco-
mendacidén. De esta forma, el contenido no necesita buscar activamente a los
usuarios: es el algoritmo que lo lleva a ellos, priorizando a quienes muestran
mayor afinidad o vulnerabilidad frente a estas narrativas.

Por tanto, la revision de politicas de uso, responsabilidades y relacién de
TikTok con las autoridades de México es esencial para conocer el margen de
actuacion que éstas tienen ante contenido como el que analizamos en el pre-
sente informe.
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Del scroll al “jale”: como se recluta en TikTok

Abrir TikTok es como asomarse a un flujo incesante de videos dise-
nados para entretener, distraer o hacer reir. Entre bailes, retos viralesy
tendencias humoristicas, también circulan narrativas que rompen con
la “normalidad” digital: fragmentos en los que aparecen armas, corri-
dos que glorifican a grupos criminales o escenas que evocan practi-
cas deviolencia. Con el fin de determinar si este contenido requiere un
tratamiento especial en las politicas de uso de TikTok, procedimos a
revisar sus terminos y condiciones. -»
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Los términos de servicio, lasnormas de lacomunidady lasinfracciones de con-
tenido y prohibiciones de la plataforma son publicos, de libre acceso y se les
encuentra en la pagina web de TikTok. Revisamos esta informacidn, asi como
informes de cumplimiento de las normas de la comunidad, solicitudes de in-
formacion y solicitudes de retirada gubernamentales, también disponibles en
su pagina de internet. A continuacién, presentamos algunos datos y términos
encontrados.

Prohibicion de contenido violento y de odio

TikTok expresa que su plataforma no puede ser utilizada para cargar, transmi-
tir, distribuir, almacenar o poner a disposicién de cualquier forma:

Cualquier material difamatorio de cualquier persona, obsceno, ofensivo, porno-
grafico, que propicie el odio o que sea subversivo; cualquier material que podria
constituir, propiciar o proporcionarindicaciones para cometer una ofensa penal,
actividades peligrosas o dano propio (TikTok, 2021).

Imagenes 19 - 21 Reclutamiento en TikTok (capturas de pantalla)

Etcz

escribe al'pnvado o_~

comentapara mf

esta es tu oportunidad
parasaliradelante @ @ ﬂ
=

SVP  Estudios



:Qué omisiones vemos?

57

N ElDoble R - Los Alegres Del Barranco

°: ®: M 0000~
https://www.tiktok.com/@cnjgri6/photo/73627105747...  Copy link

Comments (3) Creator videos

quiero entrar a chambear con ustedes fui antiguo ex militar )
estoy en Tijuana bc me ayudan 1

9-9 Reply

o -
& Q

10-9 Reply

Comments (543) Creator videos

epl
eply

.Saludos cochos & & Q

|
Py

.ufﬂ tantos sicarios desechable & Q

= - .. '
Que naco "3?‘3”95 sicarios * ‘Raza Andamos reclutando manden mensaje al privado une ()
© "alos Avengers que cuidan el e aghaetor i "
rancho. %7 |

‘la pregunta es por q todos saben donde viven astalosnii ()
0s q van por su hielo pero los policfas mete dedos y los gu

achos no saben donde viven 72?2227

Fuente: publicacion en TikTok.

El reclutamiento criminal es una actividad ilicita, que entra en la categoria de
fomento de actividades delictivas fuera de sus estandares normativos. Las ofer-
tas anunciadas en su plataforma(véase laimagen 19) pertenecen a grupos delic-
tivos que, ademas, son considerados generadores de violencia en nuestro pais.
Por tanto, ese contenido quedaria vetado de acuerdo con los Lineamientos de
la Comunidad, en los que TikTok prohibe expresamente el contenido vinculado
a“grupos e individuos violentos o de odio” (violent and hateful organizations and
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individuals). Estas normas vetan la difusion de material relacionado con ex-
tremismo violento, organizaciones criminales o actos de violencia colectiva, e
incluyen la prohibicion de apoyar, glorificar, reclutar o promover a dichas enti-
dades (TikTok, 2025f).

Y, pese a que la plataforma tiene el derecho de eliminar contenido, explici-
ta que no es su obligacion:

Tenemos el derecho a quitar, bloquear o eliminar cualquier publicacion que rea-
lice en nuestros Servicios si, a nuestro criterio, no cumple con los estandares de
contenido establecidos[...]ademas, tenemos el derecho -més no la obligacion-a
nuestra discrecion, de quitar, deshabilitar, bloquear o eliminar cualquier Conteni-
do de Usuario (i) que consideremos que viola estos Términos, o(ii)en respuestaa
las quejas de otros usuarios o terceros, con o sin notificacion y sin responsabili-
dad frente a usted (TikTok, 2021).

Respecto al segundo punto, las quejas de terceros pueden provenir de autori-
dadesjudiciales. La colaboracion de TikTok queda manifiesta en sus lineamien-
tos. De esa forma, la empresa puede proporcionar informacion sobre cuentas
cuando lo soliciten tribunales o fiscalias, notificando al usuario afectado. En
casos de emergencia, existe un formulario especial para requerir dicha infor-
macion; sin embargo, almomento de intentar hacer la consulta(el 31de octubre
de 2025, alas 18:00 horas), el enlace al formulario estaba inactivo.

México: desventaja regulatoria y trato diferenciado

Aunque TikTok ha publicado reportes globales de cumplimiento, los datos sobre
México son limitados. Segun su Informe de cumplimiento de las Normas de la co-
munidad 2025 (trimestre julio-septiembre), a nivel mundial el 96.6% del contenido
relacionado con comportamientos violentos y actividades delictivas se elimina
antes de que sea reportado por otros usuarios, el 76.9% se elimina antes de las
24 horasy el 51.2% antes de ser visto.
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Los datos para México reflejan resultados combinados, es decir, mientras
que se muestra menor efectividad en la tasa de eliminacién antes de que los
contenidos con comportamientos violentosy actividades delictivas son vistos
(34.2%, 17 puntos debajo del promedio mundial), el indice de eliminacion antes
de las 24 horas y el de eliminacion proactiva se encuentran ligeramente por
encima del indice mundial (véase la gréafica 3).

Cabe resaltar que la llamada “moderacion proactiva” se refiere a la detec-
cion y eliminacion automatica antes de recibir denuncias de usuarios. Esta se
analiza a través de un algoritmo de revision y apegado a las Normas de la co-
munidad de TikTok; el contenido puede eliminarse automaticamente o bien
reportarse para que lo revisen los moderadores (TikTok, 2025g). Aun asi, los
hallazgos de este informe confirman la necesidad de adaptar las herramientas
de moderacién al contexto mexicano, donde la violencia criminal constituye
una amenaza estructural y de alta visibilidad digital.

Grifica3. Indice de eliminacion de TikTok: contenido con comportamientos
violentos y actividades delictivas en Mercado global y México (2023-2025)*

Proactiva .

JUL-SEP DE 2023 En 24 horas ]
Con 0 visitas .

Proactiva .

JUL-SEPDE 2024 En 24 horas HE =
Con 0 visitas .

Proactiva .

JUL-SEPDE 20225 En 24 horas I —
Con O visitas I

HMéxico WGlobal 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fuente: elaboracion propia con datos del Informe de cumplimiento de las Normas de la comunidad de TikTok(2025c).
* Cada afo corresponde a los datos del trimestre julio-septiembre para efectos comparativos.
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El centro de transparencia de la plataforma incluye la seccion “solicitudes gu-
bernamentales de retirada de contenido”, con datos especificos para México
que cubren el periodo de enero de 2023 a diciembre de 2024. El compromiso
de la empresa con los 6rganos gubernamentales permite que, aunque cierto
contenido denunciado no infrinja las normas de TikTok, su disponibilidad se
restrinja en el pais donde se considere ilegal, respetando la ley aplicable en ese
territorio (TikTok, 2025e). Los datos consultados indican que 2023 registro el
mayor volumen de solicitudes para eliminar o restringir contenido, superando
ampliamente las del 2024 (véase la grafica 4). No se documenta una explica-
cién enlos registros que justifique la caida significativa entre los datos de am-
bos anos. Cabe destacar que, para ninguno de los dos anos hay contenidos ni
cuentas intervenidos por incumplimiento de la legislacién mexicana.

Grifica4. Solicitudes del gobierno de México para eliminar
o restringir contenidos o cuentas de TikTok

341

340 329
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240 226
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40 28
15
. 5.5 0 288 0000 1ol 110
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ENE-JUN DE 2023 JUL-DIC DE 2023 ENE-JUN DE 2024 JUL-DIC DE 2024
B Solicitudes sobre contenidos M Solicitudes sobre cuentas
B Contenidos intervenidos incumplimiento normas Cuentas intervenidas incumplimiento normas
M Contenidos sin medidas Cuentas sin medidas

Fuente: elaboracion propia con datos del Informe de solicitudes de retirada gubernamentales de TikTok (2025e).
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En el mismo centro de transparencia se encuentran datos de las solicitudes de
informacion realizadas por las autoridades policiales y judiciales de cada pais
donde la empresa tiene presencia. Se entiende que sélo las instituciones encar-
gadas del cumplimiento de la ley y el orden pueden exigir informacion a TikTok.
La ausencia precisa del dato nos hace suponer que, en México, las autoridades
facultadas para formular tales solicitudes son las fiscalias, policias de investiga-
cion, secretarias de sequridad estatales y federal e inclusive, juzgados.

Al contrario de las solicitudes para eliminar o restringir cuentas, las de
informacion aumentaron con el paso de los anos en la mayoria de los rubros.
Por ejemplo, las solicitudes juridicas, que son todas aquellas a peticién “de los
organos encargados del cumplimiento de la ley para revelar datos de usuario”
(TikTok, 2025d) pasaron de 70 en 2022 a 228 en 2024. La cantidad de cuentas
especificadas en las solicitudes legales también aumentoé con los anos (véase
la grafica 5). Otro tipo de solicitud es la de preservacion de datos del usuario,
el rubro con el menor numero de peticiones.

Grafica 5. Solicitudes de informacion a TikTok de autoridades
policiales y judiciales mexicanas
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Fuente: elaboracion propia con datos del Informe sobre solicitudes de informacién de TikTok (2025d).
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Grafica 6. Porcentaje de solicitudes de datos revelados por TikTok
alas autoridades policiales y juridicas de México
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Fuente: elaboracion propia con datos del Informe sobre solicitudes de informacién de TikTok (2025d).
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Por su parte, las cuentas especificadas en las solicitudes de emergencia au-
mentaron significativamente de 2022 a 2024, de 25 a 303 respectivamente (véa-
se la grafica b). Para las peticiones de emergencia es necesario que provengan

del correo institucional de las autoridades de seguridad y/o judiciales corres-

pondientes; en caso de que la solicitud de emergencia provenga de alguien sin

ese cargo, la peticién deberd realizarse a través de las policias locales (TikTok,

2025d). De acuerdo con las directrices de TikTok respecto al cumplimiento de la

ley (TikTok, 2025d), las situaciones que constituyen una emergencia son:

a. Casos de seqguridad infantil y explotacioén.
b. Personas desaparecidas.
C. Escenarios de suicidio y autolesiones.
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d. Amenazas inherentes de violencia (incluido el terrorismo).
e. Situaciones de desastres naturales o provocadas por el hombre (incendios,
inundaciones, terremotos, etcétera).

Enlos datos consultados, se detalla, porunlado, el registro de las solicitudesy las
cuentas especificadas y, por otro, el porcentaje de informacion revelado ante la
peticion. Respecto a este ultimo, las solicitudes de emergencia presentan un ma-
yor porcentaje de resolucién favorable para las autoridades (véase la grafica 6).

Lapersistencia del reclutamiento ante deficiencias regulatorias

Los lineamientos también contemplan la posibilidad de evaluar el comporta-
miento de los usuarios fuera de la plataforma, a fin de determinar si corres-
ponde eliminar o mantener sus cuentas. No obstante, lo observado en este
informe evidencia una contradiccion sustantiva: los videos analizados contie-
nen multiples elementos que TikTok asegura no permitir, como la glorificacion
del crimen, la apologia de la violencia o la incitacion al reclutamiento.

Serie de imagenes 1. Exposicion de reclutamiento explicito

y reacciones de interés (capturas de pantalla)
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Fuente: publicadas en TikTok.

Consideramos que el seguimiento de los casos de reclutamiento podria dar-
se mediante las solicitudes de emergencia, una vez que las cuentas desde las
cuales se realizan ofertas explicitas representan una amenaza inherente de
violencia. Ademas, pueden propiciar situaciones de desaparicion de aquellas
personas que entren en contacto con los reclutadores.

TikTok afirma aplicar controles contra el contenido violento, pero en la prac-
tica circulan videos que contravienen sus propias normas, lo que revela la ausen-
cia de un diagndstico ajustado al contexto mexicano. Ademas, su algoritmo de
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recomendacion, disenado para maximizar la atencion y personalizar los con-
tenidos, se ha convertido en un arma de doble filo: es precisamente lo que
permite que los mensajes de reclutamiento alcancen con rapidezy precision a
las audiencias jovenes y vulnerables.

La actuacion del Estado mexicano y de sus autoridades de seguridad se ha
hecho presente en las solicitudes de informacién y de emergencia, aunque en las
peticiones de eliminacidn de contenido se constaté que ninguna estaba relacio-
nada con el incumplimiento de las leyes locales. Para tener mayor margen de ma-
niobra, es necesario que el reclutamiento criminal en plataformas como TikTok
esté tipificado y que haya estrategias para su prevencién. Enla siguiente seccién
analizaremos las acciones de México frente a este fenomeno.
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Del scroll al “jale”: como se recluta en TikTok

El Estado mexicano ha respondido de manera fragmentaria ante el
fenomeno del reclutamiento criminal en su expresion digital. Aunque
el problema ha sido reconocido como una amenaza tanto para los
derechos de ninas, ninos y adolescentes, como para la seguridad en
general de comunidades, su atencion institucional ha oscilado entre
enfoques asistenciales y medidas de seguridad publica, aunque con
vacios legislativos. Solo recientemente han emergido intentos mas
sistematicos de diagnodstico y coordinacion interinstitucional, impul-
sados por esfuerzos individuales de autoridades, organismos de pro-
teccion infantil, agencias internacionales, asi como desde el terreno
académico, como es el caso de este documento. Falta, sin embargo,
mucho por hacer.-»
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Al momento de escribir estas lineas, ha pasado una semana desde el asesina-
to de Carlos Manzo, presidente municipal de Uruapan, Michoacan (“Asesinan a
Carlos Manzo...” 2025). A reserva de conocer mas sobre el atentado, ya es de
dominio publico que el perpetrador material fue un menor de edad reclutado
en Michoacan. Asi, aunque la problematica no es nueva, sus efectos ya son pal-
pablesy evidentes. Unindicador del éxito operativo de los grupos criminales en
México es el numero de personas que logran incorporar a sus filas. Prieto-Cu-
riel, Campedelli y Hope (2023) estiman que en 2022 los carteles mexicanos
mantenian una nomina de entre 160,000y 185,000 integrantes dentro del pais.

Mas preocupante aun es el dato sobre quiénes son esas personas. En
2019, la Red por los Derechos de la Infancia en México (Redim, 2019) calculé
que alrededor de 30,000 nifnas, ninos y adolescentes (NNA) formaban parte de
organizaciones criminales. Anos antes, la Fundacion Cauce Ciudadano estimo
que la cifra ascendia a 75,000 menores de edad integrados a grupos delictivos
(Najar, 2013). Estas cifras, aunque dispares, coinciden en mostrar que una par-
te significativa del reclutamiento criminal recae sobre las juventudes.

Imagen 22. Reclutamiento en TikTok (captura de pantalla)
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Fuente: publicacion en TikTok.
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La creacion del Observatorio Nacional para la Prevencion del Reclutamiento
de Nifas, Nifos y Adolescentes(Onprenna)en 2021, por la Secretaria de Gober-
nacion (Segob)y el Sistema Nacional de Proteccion de Ninas, Nifios y Adoles-
centes(Sipinna), representé una de las principales acciones gubernamentales
para impulsar la produccioén y sistematizacion de indicadores sobre las vulne-
rabilidades, tipos de reclutamiento, actividades delictivas e impactos de este
problema social.

El Observatorio surgié en el marco del Plan de Accién 2019-2024 de la
iniciativa México-Alianza Global para Poner Fin a la Violencia contra la Ninez,
liderada por el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (Unicef) y publi-
cada por Segob (2017). Uno de los primeros retos que enfrenté fue la ausencia
de una definicion juridica del reclutamiento criminal, dado que en México este
delito no esta tipificado y se ha asociado tradicionalmente a la figura de co-
rrupcion de menores. Para llenar ese vacio, el Onprenna (Onprenna, 2021, p. 3)
propuso una definicion operativa:

Un proceso permanente de incorporacion a la delincuencia organizada para
realizar diversas actividades ilicitas, mediante actos de sustraccion, captacion,
amenaza, intimidacion, rapto, engano, uso de la fuerza u otras formas de coac-
cion, oferta de pago o beneficios, entre otras.

A partir de esta definicion, el Observatorio construyo6 una tipologia de modali-
dades dereclutamiento(véase lafigura 2), considerando tanto caracteristicas
reales como simbdlicas asociadas al proceso (Onprenna, 2021, p. 3; Segob,
2021). Si bien el documento no desarrolla a profundidad estos dos niveles,
en el presente informe ponemos especial énfasis en la dimensidn simbdlica,
pues es precisamente allidonde las narrativas digitales —como las difundidas
en TikTok— operan con mayor fuerza: al moldear imaginarios, aspiracionesy
formas de pertenencia que sostienen el reclutamiento criminal en el entorno
digital.

71

Serie / Historia de la seguridad



Del scroll al “jale”: cémo se recluta en TikTok

72

SVP

Figura 2. Tipologia del reclutamiento de la delincuencia organizada (Onprenna)
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Fuente: Onprenna, 2021.
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Elreclutamiento sinviolencia directa esta estrechamente vinculado alo simbé-
lico, entendido como el conjunto de imagenes, signos, palabrasy préacticas que
configuran significados y aspiraciones compartidas. En este nivel, los grupos
criminales en México despliegan dispositivos simbolicos —musica, lenguaje,
gestos, estilos de vida o referentes culturales— para atraer, mediante el engano
0 la persuasion, a nuevas personas hacia sus estructuras delictivas. No obstan-
te, este proceso puede presentarse también acompanado de violencia fisica,
coercion o amenazas.

Imagen 23. Reclutamiento en TikTok (captura de pantalla)
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Fuente: publicacion en TikTok.

De acuerdo con Martinez-Solares y Gottsbacher (2024), el reclutamiento no
es un acto unico, sino un conjunto de mecanismos que conducen a ninas, ni-
fos y adolescentes (NNA) a participar de forma estable en grupos delictivos
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organizados, realizando de manera permanente o reiterada actividades ilicitas
(Segob, 2023). Estos autores subrayan que, aunque existan distintos grados de
voluntariedad, la voluntad de las personas reclutadas se ve siempre afectada
por contextos de necesidad, vulnerabilidad o exclusion.

Tanto en menores como en adultos, estos procesos estan ligados a con-
diciones de violencia estructural y simbélica (Galtung, 2003): la carencia de
bienestar, reconocimiento e identidad, asi como la falta de libertad efectiva
para decidir. En otras palabras, la desigualdad social y la precariedad vital
crean el terreno fertil del reclutamiento criminal, incluso cuando no median
amenazas explicitas o violencia directa.

Estas dimensiones deben considerarse al disenar acciones y politicas
publicas de prevencion. Tras revelarse que el Rancho Izaguirre funcionaba
como un centro de reclutamiento, tanto legisladores locales como federales
presentaron iniciativas para tipificar este delito en el Cédigo Penal (véase la
figura 3). Sin embargo, la mayoria de estas propuestas se concentran exclusi-
vamente en el reclutamiento forzado de menores, lo cual deja fuera un amplio
espectro de casos enlos que laincorporacion ocurre bajo coaccién simbolica
0 en condiciones estructurales de vulnerabilidad. Centrar la atencidn unica-
mente en el reclutamiento forzado reduce el fendmeno a su manifestacion
mas visible y oculta las violencias menos evidentes que sostienen la capta-
cion criminal en México.
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Serie de imagenes 2. Reclutamiento en TikTok (capturas de pantalla)
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Fuente: publicacion en TikTok.
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Figura 3. Linea de tiempo
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Elalcalde de Teuchitlan,
Joseé Ascension Murguia,

es detenido por la FGR
por nexos con el Rancho
Izaquirre.

Mexico Peace Index
2025 senala el trafico
de armasy de personas
como principales
actividades del crimeny
el aumento de violencia
extrema.

MAYO

Omar Garcia Harfuch
revela el patron de
reclutamiento de
exmilitares colombianos
por carteles mexicanos.

El gobierno mexicano
reporta mas de 5900
adolescentes en el

sistema penal, en su
mayoria varones de
14 a 17 anos.

Diez hombres detenidos
en el Rancho Izaguirre
son sentenciados a mas
de 141 anos de prision por
desaparicion y homicidio.
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EE. UU. sanciona a tres
miembros del Cartel
del Noreste y al rapero
El Makabélico por lavado
de dinero; cierran su
canal de YouTubey
congelan sus regalias
en Spotify.

AGOSTO

|

MAYO

El Ministerio de Defensa
de Espana calcula que
los carteles reclutan
entre 350y 370 personas
por semana.

Fuente: elaboracion propia.

JUNIO

La diputada Anylu
Bendicion Hernandez
(Morena) propone
sancionar el
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anuncios laborales para
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El youtuber Camilo
Ochoa, vinculado

al narcotrafico, es
asesinado en Temixco,
Morelos.

Un informe revela que las
detenciones de jovenes
ligados al crimen se
duplicaron en 2025; el
CJUNG recurre a falsas
ofertas de trabajo.

Serie / Historia de la seguridad



Del scroll al “jale”: cémo se recluta en TikTok

78

SVP

Desafios en la estrategia del Estado contra el reclutamiento
criminal en TikTok

El gobierno federal ha mantenido un discurso y una practica que tiende a sim-
plificar el fenémeno del reclutamiento criminal. Una de las manifestaciones
mas visibles de esta tendencia ha sido el senalamiento a los corridos tumba-
dosy otros géneros musicales como formas de “normalizacién” de la violencia.

En la conferencia matutina del 14 de abril de 2025, la presidenta Claudia
Sheinbaum declaré: “Queremos que poco a poco [los corridos] dejen estos
temas” (Sheinbaum, 2025). Si bien esta postura busca modificar el contenido
cultural que exalta la violencia, es poco probable que, por si sola, altere las di-
namicas de reclutamiento descritas en este informe.

El tema no es nuevo en la agenda presidencial. En noviembre de 2024, el
gobierno federal anuncio un concurso de composicion de corridos con el pro-
posito de promover letras que reflejaran visiones culturales alternativas a la
violencia, la delincuencia y la misoginia. EI 7 de abril de 2025, esa iniciativa se
concreto bajo el titulo “México canta y encanta’, concebida como un concurso
binacional (México-Estados Unidos) orientado a impulsar la creatividad y pro-
fesionalizacion de la musica regional mexicana con contenidos alejados de la
apologia del delito.

Aunque la intencién es llenar el imaginario social con representaciones
distintas a las de la cultura criminal, resulta necesario reconocer que los co-
rridos no son la causa de la violencia, sino mas bien un sintoma de ésta. Por
ahora, conviene subrayar que la discusion cultural es tan relevante como la
politica o la economica en la comprension del reclutamiento.

Estas expresiones se inscriben en dinamicas culturales mas amplias vin-
culadas alaviolencia en México. Si bien el término “narcocultura”se ha popula-
rizado en medios y discursos publicos, este informe busca problematizar ese
concepto. Mas que una“cultura separada”, lo que observamos son expresiones
culturales que forman parte del mismo entramado social, en el que, bajo con-
diciones de precariedad y violencia, se entrelazan identidades, aspiracionesy
practicas con las narrativas del fenémeno del crimen organizado.
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No se trata, por tanto, de una cultura ajena, sino de una disputa interna
dentro del mismo espacio cultural, donde se definen formas de vida, recono-
cimiento y pertenencia. En ese sentido, la cultura se convierte en un terreno
clave para la construccion de identidades juveniles en contextos atravesados
por la desigualdad y la violencia.

Asipues, la disputa entre el Estado y los grupos criminales no ocurre sélo
en el terreno armado o institucional, sino también en el plano simbdlico y cul-
tural. Mientras el gobierno busca deslegitimar y contener las narrativas crimi-
nales, los grupos delictivos las reproducen y amplifican en espacios digitales
como TikTok, donde aprovechan sualcance masivoy capacidad de viralizacion.

Esto implica que TikTok no es un espacio neutro, sino un actor con inte-
reses y logicas propias, cuya operacion y modelo de negocio inciden directa-
mente en la manera en que circulan las representaciones del crimeny la vio-
lencia. En la siguiente seccion se examina con mayor detalle el papel de esta
plataforma en la difusién y persistencia de dichas narrativas.

Evitar el reclutamiento es, por tanto, un componente esencial —aunque no
unico— de cualquier estrategia para reducir la violencia asociada al crimen or-
ganizado. En anos recientes, el Estado mexicano ha intentado responder me-
diante la creacién de indicadores, que incluyen el cierre de cuentas y paginas
utilizadas para captarjovenes, y el impulso legislativo para tipificar el delito de
reclutamiento.

La Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana (SSPC) ha informado
del cierre de espacios digitales dedicados a esta practica, mientras que la
Presidencia ha promovido medidas simbolicas, como el rechazo a expresio-
nes musicales que exaltan la vida criminal. Sin embargo, estas acciones han
resultado ser insuficientes y mayormente reactivas, pues suelen responder a
hechos mediaticos concretos mas que formar parte de una politica integral y
sostenida.
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El analisis de los relatos permitié identificar que el reclutamiento en
TikTok no depende de un solo elemento, sino de la interaccion estrate-
gica de narrativas, simbolos, musica y dindmicas culturales que, al en-
trelazarse, forman mensajes persuasivos de mayor complejidad. Todos
estos elementos, que son constitutivos de la burbuja de filtro creada
por TikTok, no solo otorgan mayor consistencia a los contenidos, sino
que también los hacen emocionalmente resonantes para audiencias
especificas, en particular para adolescentes y jovenes que encuentran
en estas representaciones una posibilidad de pertenencia, prestigio o
incluso de movilidad social. Esta dinamica de encapsulamiento digital
merece ser explorada en detalle. La sofisticacion que observamos re-
vela que el fendmeno opera en una zona gris: no siempre es explicito,
pero si efectivo en la construccién de sentido y en la generacion de in-
terés hacia el mundo criminal.-»
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En términos temporales, encontramos que esta mayor sofisticacion se intensi-
ficé de marzo a agosto, con un repunte notorio en julio y agosto de 2025. Este
patron muestra que, incluso ante medidas de patrullaje cibernético o frente a
eventos como el Caso Teuchitlan —que documentd un modus operandi de recluta-
miento—la producciony circulacién de estos videos no cesa, sino que se adaptaa
los contextos de mayor presion. La persistencia del fenédmeno sugiere que la ca-
pacidad del crimen organizado para apropiarse de entornos digitales es flexible y
resiliente, lo que obliga a pensar en estrategias de regulacion que trasciendan la
eliminacion de contenidos puntuales o acciones directas de censura.

Si bien el estudio se limita a grupos delictivos mexicanos, el caracter
transnacional de los entornos digitales hace que los mensajes de reclutamien-
to trasciendan fronteras. Usuarios de otros paises muestran interés o afinidad
por estos contenidos, o que conecta el caso mexicano con tendencias globa-
les en las que organizaciones violentas reclutan a jovenes a través de redes
sociales y videojueqgos.

En suma, hemos reunido suficiente evidencia para asegurar que la digita-
lizacion del reclutamiento es un fendmeno mundial que aprovecha las mismas
herramientas, en esencia similares, que moldean la cultura juvenil contem-
poranea. Se adaptan, eso si, a los diferentes paises. En el caso de México, el
reclutamiento es una estrategia para la continuidad no tan solo de las activi-
dades delictivas cometidas por los grupos delictivos, sino también para hacer
frente a los multiples conflictos en el interior de las mismas organizaciones
criminales, entre éstas y contra las fuerzas de sequridad.

Un hallazgo clave es que los relatos revelan no sélo la dimensién crimi-
nal del problema, sino también su dimensién cultural y emocional. La fuerza
de estos mensajes radica en la forma en que logran conectar con emociones
como la admiracion, la curiosidad o incluso la fascinacién por la vida criminal,
lo que convierte el discurso en un recurso de persuasion mas poderoso que la
simple transmision de la informacion. Este aspecto abre la posibilidad de ex-
plorar la “resonancia emocional” del reclutamiento digital como una categoria
emergente de analisis.

Por ultimo, lo aprendido apunta a que las respuestas deben ser integra-
les: incorporar esfuerzos de reqgulacion y moderacion en las plataformas, pero
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también generar narrativas alternas, alfabetizacion digital critica y acciones
preventivas en territorios donde las NNA se encuentran mas expuestos. Este
informe permite constatar que los relatos de reclutamiento en TikTok no son
un fendémeno aislado, sino una expresion mas de como los grupos criminales
se reinventan en clave cultural y tecnolégica para sostener y agilizar sus pro-
cesos de incorporacion.

¢Qué recomendamos?

Aunque el reclutamiento en espacios digitales es so6lo una arista de todo el
problema, la investigacién muestra que es indispensable replantear las nor-
mas y mecanismos que regulan el control de contenidos relacionados con
grupos criminales. Si bien es claro que es necesario evitar practicas de cen-
sura, nos enfrentamos a un problema creciente: la capacidad de los grupos
criminales para ampliar su fuerza laboral mediante entornos digitales. Los
esfuerzos deben ser compartidos, el gobierno y las plataformas digitales de-
ben trabajar de la mano con la sociedad civil para fortalecer acciones que
garanticen mayor seqguridad a los usuarios, en especial con NNA. A continua-
cién, presentamos una serie de recomendaciones dirigidas a actores clave,
que pueden contribuir de manera directa a reducir los impactos del recluta-
miento criminal en México.

a. Al gobierno de México

1. Continuidad en el mapeo de las redes sociales virtuales. No basta con
diagndsticos parciales. El gobierno debe fortalecer y actualizar periodica-
mente un mapa de riesgo sobre los estados y regiones con mayor incidencia
de reclutamiento criminal, con énfasis en entornos digitales. Este mapeo
permitira disefar intervenciones focalizadas y no sélo reactivas (Onpren-
na). Recuperar la informacion de la plataforma que fue eliminada y brindar
transparencia a estos datos.
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2.
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Programas educativos y preventivos. Manuales, guias y conversatorios
accesibles para NNA y tutores que procuren la alfabetizacion digital. No se
trata soélo de advertir sobre riesgos, sino de formar competencias digitales
criticas y ofrecer proyectos de vida alternativos. Estos materiales deben
adaptarse a contextos locales.

Impulso a una ley general contra el reclutamiento. Hoy en dia existe un
vacio normativo respecto al reclutamiento digital. Una ley general podria
homologar criterios entre todos los estados, contemplar sanciones claras
y definir obligaciones de las plataformas digitales en coordinacion con el
Estado mexicano.

Protocolos nacionales de moderacion y denuncia. El gobierno, en dia-
logo con plataformas y organizaciones de la sociedad civil, debe elaborar
protocolos claros que definan cémo detectar, reportar y retirar contenidos
relacionados con el reclutamiento criminal. Estos protocolos deben con-
siderar la especificidad de México, donde los grupos delictivos tienen una
fuerte presencia territorial y cultural.

Fortalecimiento de la Policia Cibernética. Para contar con mejores ca-
pacidades, es necesario aumentar el presupuesto, el personal especializa-
do y la tecnologia, a fin de que la Policia Cibernética identifique otros po-
sibles relatos de reclutamiento emergentes, trabaje con datos abiertos y
colabore con otras éareas de seqguridad publica.

Inversion en investigacion aplicada. La politica publica debe nutrirse de
la academia. Es clave promover estudios sobre como cambian los proyec-
tos de viday las aspiraciones juveniles ante la violencia digital, para disenar
programas de prevencion mas ajustados a la realidad de los jovenes.
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b. TikTok como plataforma moderadora

1.

2.

Mayor transparencia en sanciones. La plataforma debe informar con ma-
yor detalle como aplica sanciones a cuentas y contenidos. La falta de clari-
dad genera dudas sobre la eficaciay uniformidad de sumoderacién. Publicar
reportes accesiblesy especificos por region ayudaria a construir confianza.

Mayor transparencia en los datos. Crear modelos de eliminacion y otor-
gamiento de informacion expedita para peticiones de contenido vinculado
a reclutamiento criminal en su plataforma.

Desarrollo de algoritmos mas robustos. TikTok debe invertir en algo-
ritmos capaces de identificar las combinaciones de elementos narrativos
y culturales que caracterizan los relatos de reclutamiento detectados en
este estudio.

Canal especializado de denuncia. Crear un mecanismo exclusivo parare-
portar casos de reclutamiento, con protocolos diferenciados respecto de
otros contenidos violentos. Ademas, debe existir un seguimiento visible de
los reportes para los usuarios.

Colaboracion con investigadores y observatorios. TikTok tiene en sus
bases de datos informacion valiosa. Compartir de manera sequra datos
anonimizados con investigadores, 0SC y autoridades permitiria anticipar
tendencias y disenar politicas preventivas.

c. Sociedad civil y academia

1.

Observatorio permanente sobre reclutamiento digital. Las organiza-
ciones de la sociedad civil y las universidades pueden articular un espacio
de monitoreo que genere alertas sobre relatos emergentes de reclutamien-
toy tendencias en plataformas digitales.
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2. Registro y monitoreo de relatos emergentes. Documentar y analizar

3.

nuevos simbolos, narrativas y formas de reclutamiento ayudara a mantener
actualizados el debate publico y las estrategias de prevencion.

Desarrollo de narrativas alternativas. Es necesario construir contra-
narrativas atractivas para los jovenes. Las campanas musicales, visuales
y digitales que promueven valores de comunidad, creatividad y resiliencia
pueden competir con los mensajes criminales.

4. Dialogo constante con plataformas. La sociedad civil y la academia pue-

5.

den funcionar como contrapesos criticos y puentes entre la comunidad y
las plataformas digitales. Generar mesas de didlogo con TikTok y platafor-
mas similares permitiria revisar casos concretos y proponer ajustes a sus
lineamientos.

Capacitacion en escuelas. Los talleres de alfabetizacion digital deben ir
mas alla de la teoria. Ensenar a detectar simbolos, narrativas y algoritmos
de recomendacion ayuda a reducir la vulnerabilidad de las NNA.

d. Usuarios de TikTok

1.

2.

3.
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Alfabetizacion digital continua. Los usuarios necesitan herramientas
para entender cémo funcionan los algoritmos, qué simbolos y acusticas es-
tan asociados al crimen organizado y cémo distinguir el entretenimiento de
los riesgos reales.

Uso responsable de la plataforma. Reconocer que compartir o dar “likes”
a un video de exaltacion criminal alimenta su circulacion. Los usuarios tie-
nen una responsabilidad activa en frenar la viralizacion de estos mensajes.

Fortalecer la cultura de la denuncia. Aunque TikTok ofrece mecanismos
de reporte o denuncia, su uso sigue siendo limitado. Difundir como y cuando
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denunciar contenidos de riesgo es esencial para que la comunidad misma
participe en la moderacion.

4. Acompanamiento familiar. Recomendamos a madres, padres y tutores a
que se involucren en el mundo digital de las NNA. Conversar abiertamente
sobre los riesgos de reclutamiento y acompanar el consumo de contenidos
puede marcar la diferencia en el proceso de prevencién del reclutamiento.
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